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1. Einleitung

Um das Dienstleistungsangebot der Firma Isabelle Neuburg exemplarisch aufzuzeigen, wurde eine
Beispielapplikation entwickelt, anhand derer die verschiedenen Phasen im Software-Entwicklungsprozess

dargestellt werden kénnen.

Diese Applikation, die Datenbank Finanzsituation.accdb, soll ausdriicklich weder ein Beispiel fiir die
Moéglichkeit, Applikationen mit Microsoft Office Access zu erstellen, noch ein Beispiel fiir ein
Buchhaltungsprogramm darstellen. Sie dient einzig der Illustration und ist lediglich Grundlage fiir die
Erstellung der Beispiele fiir Produkte, die Isabelle Neuburg in den verschiedenen Software-

Entwicklungsphasen liefern kann.

1.1. Zweck

Dieses Dokument zeigt die Kursplanung fiir ein zweistiindiges Training fiir die Benutzer der Applikation

Finanzsituation.

1.2. Begriffe

Begriff Erkldrung

Inhaltsanalyse Uberlegungen zum Inhalt des Kurses — mit der Beantwortung der
betreffenden Fragen erhalt man die Sicherheit, dass die gewiinschten

Kursthemen vollstindig und angemessen abgedeckt werden

Zielgruppenanalyse Uberlegungen zu den Kursteilnehmern - mit der Beantwortung der
betreffenden Fragen kénnen méogliche Probleme entdeckt und bei der

Planung beriicksichtigt werden

Lernziele Beschreiben das beobachtbare Endverhalten, definieren also, was die
Kursteilnehmer am Ende des Kurses konnen miissen

Lernziele miissen messbar und liberpriifbar sein

Ablaufplanung Detaillierte Planung basierend auf den Uberlegungen zum Inhalt und zur
Zielgruppe
Die Ablaufplanung stellt sicher, dass die definierten Lernziele erreicht
werden kénnen und sorgt fiir eine geeignete Uberpriifung Zielerreichung

mittels Ubungen und Tests




2. Kursplanung

2.1. Inhaltsanalyse

1. Welches Grundprinzip, oder welches Nur wenn die Ausgaben und Einnahmen detailliert erfasst
Gesetz, oder Kriterium, oder Problem, werden, ist ein genauer Uberblick tiber die aktuelle
oder welche Technik, Methode oder finanzielle Situation moglich.

Haltung lasst sich in der
Auseinandersetzung mit dem Inhalt
beispielhaft verstehen?

2. Welche Bedeutung hat der Inhalt bereits = Die Kursteilnehmer haben die Applikation erworben, um
beim Zielpublikum? sich jederzeit ein genaues Bild iiber ihre finanzielle

Situation machen zu konnen und mochten nun lernen,
welche Funktionen wie genutzt werden.

3. Worin liegt die Bedeutung des Inhalts fiir Wenn die Benutzer der Applikation wissen, wie die
die Zukunft der Lernenden? verschiedenen Funktionen angewendet werden, kénnen sie

schneller die gewiinschten Informationen abrufen.

4. Welche verschiedenen Teile gechoren zum Das Erfassen der Basisdaten (Kategorien, Projekte,

Inhalt? Wie hédngen die verschiedenen Ausgaben, Einnahmen). Das Generieren von Auswertungen

Teile des Inhalts zusammen? Welche (Berichten) fiir den gewiinschten Zeitraum. Die Definition

Vorkenntnisse miissen vorhanden sein? der gewlinschten Ausgabe eines Berichts (Bildschirm oder
Drucker). Vorkenntnisse: keine.

5. Was macht den Inhalt anschaulich? Was ~ Anschaulich: Die Symbole fiir die gewiinschte Ausgabeart.
ist schwierig zu verstehen Schwierig: Es werden nur diejenigen Datensitze angezeigt,
(z.B. abstrakt, kompliziert, unlogisch)? welche in den definierten Zeitraum fallen - wird dieser

nicht wie gewlinscht angegeben, ist der Bericht nicht
vollstindig.

6. Welche Aspekte, Teile des Inhalts regen Praktische Ubungen. Das Analysieren von fehlerhaften
das Gesprdch, den Austausch unter den Berichten.

Lernenden besonders an?
7. Welche Teile des Inhaltes machen die Uben. Fehler suchen und Kkorrigieren.

Lernenden selbstdndiger?




2.2. Zielgruppenanalyse

Wer sind sie?

Alter, Geschlecht, Schicht, geogr. Merkmale

(Es geht darum, vor dem Kurs feststellbare
Merkmale festzuhalten und Folgerungen fiir die
Lernfihigkeit der TN zu ziehen.)

Manner und Frauen, zwischen 25 und 60 Jahre alt.

Selbstdndig Erwerbende. Muttersprache: Deutsch.

Woher kommen sie?

Aus welcher Situation kommen die TN? Direkt
von zu Hause? Haben sie einen intellektuell oder
korperlich anstrengenden Tag hinter sich? Sind
sie auf das Kursthema eingestellt, dafiir
motiviert?

Das zweistiindige Training findet jeweils am Vormittag oder
am Nachmittag statt. Die Lernenden kommen also entweder
direkt von zu Hause oder vom Biiro aus in den Kurs. Sie

haben sich selber angemeldet und sind deshalb motiviert.

Wo stehen sie?

Von welchem Vorwissen kann ich ausgehen? Hat
das Thema bereits eine bestimmte Bedeutung
bei den TN, und wenn ja, welche?

Sie haben ihre Finanzen als selbstédndig Erwerbende
natiirlich im Griff, m6échten aber lernen, die Funktionen der
Applikation Finanzsituation als Hilfsmittel fiir

unternehmerische Entscheidungen zu nutzen.

Wohin gehen sie?

Diese Frage bezieht sich auf die unmittelbare

Sie haben gelernt, die Funktionen der Applikation fiir ihre

Bediirfnisse zu nutzen und kénnen kiinftig schnell die

Zukunft: Was ist nach der geplanten
Lerneinheit? Berufliche/personliche Bedeutung
des Themas fiir die TN? Was sollen die TN mit
dem Gelernten anfangen?

5. Was fiihlen sie?

Evtl. geben die obenstehenden Fragen bereits
Antworten auf diese Frage. Es geht darum, sich
in die Lage der TN einzufiihlen (Angste,
Wiinsche, Phantasien).

gewiinschten Informationen abrufen.

Neugierde, wie der Kurs und die Kursleitung sein werden.
Interesse, die Funktionen der Applikation kennenzulernen.

Langeweile, weil sie nichts Neues erfahren.

2.3. Lernziele

Richtziel: Die Lernenden sind in der Lage, Details zu Kategorien, Projekten, Ausgaben und

Einnahmen zu erfassen und mittels der vordefinierten Berichte auszuwerten.

Grobziel: Feinziele:

Die Lernenden sind fahig, Kategorien Sie konnen drei Datensitze fiir jede Kategorie erfassen. Sie

zu verwalten. konnen diese Datensatze nach Anweisung der Kursleitung

bearbeiten. Sie sind in der Lage, zwei Kategorien zu 16schen.

Die Lernenden sind in der Lage, Projekte  Sie konnen drei neue Projekte und die dazugehorigen Details

zu verwalten. erfassen. Sie sind fahig, diese Projekte zu bearbeiten. Sie konnen

ein Projekt 16schen.

Die Lernenden sind in der Lage, Sie konnen fiinf Datensitze mit Ausgabendetails erfassen. Sie

Ausgaben zu verwalten. konnen einen dieser Datensétze bearbeiten.

Die Lernenden konnen Einnahmen Sie koénnen vier Datensatze mit Einnahmendetails erfassen. Sie

verwalten. sind fahig, zwei dieser Datensatze nach Angaben der

Kursleitung zu bearbeiten.

Die Lernenden sind in der Lage, Sie konnen die Ausgaben fiir den gewiinschten Zeitraum auf den

Auswertungen zu erstellen. Drucker ausgeben. Sie konnen alle erfassten Einnahmen am
Bildschirm anzeigen. Sie sind fahig, die Projekte fiir den von der
Kursleitung gewiinschten Zeitraum am Bildschirm anzuzeigen.

Sie konnen Angaben zur aktuellen Erfolgsrechnung machen.




2.4. Ablaufplanung

Richtziel: Die Lernenden sind in der Lage, Details zu Kategorien, Projekten, Ausgaben und

Einnahmen zu erfassen und mittels der vordefinierten Berichte auszuwerten.

(Legende: Ltg. = Leitung, TN = Teilnehmer, KL = Kursleitung)

Zeit  Inhalt Methode/Sozialform Hilfsmittel Ltg.

09.30 Begriissung, Vorstellungsrunde, Plenum KL
Prasentation des Kursprogramms

09.40 Erfassen von Kategorien Demo des Vorgehens Videoring KL

09.45 Ubung Datenerfassung (Teil 1) Einzelarbeit Blatt Beispieldaten TN

09.55 Erfassen von Projekten, Ausgaben Demo des Vorgehens KL
und Einnahmen

10.05 Ubung Datenerfassung (Teil 2) Partnerarbeit Blatt Beispieldaten TN

10.15 Datenauswertung Demo des Vorgehens KL

10.20 Ubung Datenauswertung Gruppenarbeit Liste mit fiir den Jahres- TN
(Zusammenstellen der Berichte fiir bericht benétigen
den Jahresbericht) Berichten

10.50 Prasentation und Besprechung der Plenum KL
Gruppenarbeit

11.05 Wissensiiberpriifung (Quiz) Einzelarbeit Multiple Choice-Quiz TN

11.15 Beantworten Quizfragen, Plenum Formular KL
Beantwortung der offenen Fragen, Kursbeurteilung TN

Ausfiillen der Kursbeurteilungen

11.30 Kursende
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