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1. Einleitung

Um das Dienstleistungsangebot der Firma Isabelle Neuburg exemplarisch aufzuzeigen, wurde eine
Beispielapplikation entwickelt, anhand derer die verschiedenen Phasen im Software-Entwicklungsprozess

dargestellt werden kénnen.

Diese Applikation, die Datenbank Finanzsituation.accdb, soll ausdriicklich weder ein Beispiel fiir die
Moéglichkeit, Applikationen mit Microsoft Office Access zu erstellen, noch ein Beispiel fiir ein
Buchhaltungsprogramm darstellen. Sie dient einzig der Illustration und ist lediglich Grundlage fiir die
Erstellung der Beispiele fiir Produkte, die Isabelle Neuburg in den verschiedenen Software-

Entwicklungsphasen liefern kann.

1.1. Zweck

Dieses Dokument soll anhand von zwei Beispielen (je ein Beispiel fiir einen System- und einen

Akzeptanztest fiir die Applikation Finanzsituation) exemplarisch aufzeigen, wie ein Testskript aufgebaut ist.

1.2. Begriffe

Begriff Erkldrung

Systemtest Die Testphase in der die Applikation gegen die im Systemdesign
spezifizierten Anforderungen (funktionale und nicht funktionale

Anforderungen) getestet wird

Akzeptanztest Die Testphase in der die Applikation gegen die im Lastenheft spezifizierten

Anforderungen von den kiinftigen Benutzern getestet wird




2. Systemtest

2.1. Funktionalitdtstests — Zusammenfassung

Testumgebung: Windows Vista / Microsoft Office Access 2007
Testapplikation: Test_Finanzsituation.accdb
Testdaten: Testdaten.pdf

Name des Testers:

Testresultat: U Test bestanden [ Test nicht bestanden

Datum: Unterschrift:

2.2. Testdaten

Zweck Dokument

Erfassung von Kategorien Testdaten.pdf Kapitel 1.1
Erfassung von Projekten Testdaten.pdf Kapitel 1.2
Erfassung von Ausgaben Testdaten.pdf Kapitel 1.3
Erfassung von Einnahmen Testdaten.pdf Kapitel 1.4




2.3. Funktionalitatstests — Testskript

Nr.

Testschritt

Erwartetes Resultat

Testresultat

erfiillt

ja

nein

TF000-FDEOO Datenerfassung

1. Offnen Sie die Datenbank Sie werden aufgefordert, das a a
Test_Finanzsituation.accdb Datenbankkennwort einzu-
geben
2. Geben Sie das Passwort fiir die  Die Navigation der Applikation d a
Testdatenbank ein und wird angezeigt
bestdtigen Sie die Eingabe mit
einem Klick auf OK
3. Zeigen Sie das Formular Die acht Datensatze wurden a a
Ausgabenkategorie an und gemass den Spezifikationen im
geben Sie dann die ersten acht  Dokument Testdaten erfasst
im Pokument Testdaten auf—l (siehe ausgedruckte
g.efuhrten Ausgaben.kategorlen Screenshots)
ein (ID und Kategorie)
Machen Sie von jedem Daten-
satz einen Screenshot und
drucken Sie ihn aus
4. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Fehler- a a
der ID 2 an, dndern Sie die ID meldung, die besagt, dass die
in 1 und driicken Sie dann die Anderung wegen mehrfach
Enter-Taste vorkommender Werte nicht
gespeichert werden kann
5. Bestitigen Sie die Meldung mit ~ Die Anderungen werden d a
einem Klick auf OK, dandern Sie  akzeptiert, der nachste
die ID wieder in 2, die Datensatz wird angezeigt
Kategorie in Software-
programme und driicken Sie
dann die Enter-Taste
6. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Warn- a a
der ID 3 an, klicken Sie aufden = meldung, die besagt, dass der
Datensatzmarkierer und Datensatz fiir immer geldscht
driicken Sie dann die Delete- wird, wenn Sie auf Ja klicken
Taste
7. Klicken Sie auf Nein Der Datensatz wird noch a a
immer angezeigt
8. Driicken Sie erneut die Delete-  Der Datensatz ist geloscht a a
Taste und bestatigen Sie die
Warnmeldung diesmal mit
einem Klick auf Ja
9, Schliessen Sie das Formular Die Navigation wird wieder a a
Ausgabenkategorie angezeigt
10. Zeigen Sie das Formular Die drei Datensatze wurden a a
Einnahmenkategorie an und gemadss den Spezifikationen im
geben Sie dann die ersten drei =~ Dokument Testdaten erfasst
im Dolfument Testdaten (siehe ausgedruckte
aufgeful_lrten. Einnahmen- Screenshots)
kategorien ein (ID und
Kategorie)
Machen Sie von jedem Daten-
satz einen Screenshot und
drucken Sie ihn aus
11. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Fehler- a a

der ID 2 an, 4ndern Sie die ID
in 1 und driicken Sie dann die
Enter-Taste

meldung, die besagt, dass die
Anderung wegen mehrfach
vorkommender Werte nicht
gespeichert werden kann




Nr. Testschritt Erwartetes Resultat Testresultat erfiillt
ja nein
12. Bestitigen Sie die Meldung mit  Die Anderungen werden d a
einem Klick auf OK, dandern Sie  akzeptiert, der nachste
die ID wieder in 2, die Datensatz wird angezeigt
Kategorie in E-Learning-
Kurse und driicken Sie dann
die Enter-Taste
13. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Warn- a a
der ID 3 an, klicken Sie aufden = meldung, die besagt, dass der
Datensatzmarkierer und Datensatz fiir immer geldscht
driicken Sie dann die Delete- wird, wenn Sie auf Ja klicken
Taste
14. Klicken Sie auf Nein Der Datensatz wird noch a a
immer angezeigt
15. Driicken Sie erneut die Delete-  Der Datensatz ist geldscht a a
Taste und bestatigen Sie die
Warnmeldung diesmal mit
einem Klick auf Ja
16. Schliessen Sie das Formular Die Navigation wird wieder a a
Einnahmenkategorie angezeigt
17. Zeigen Sie das Formular Die fiinf Datensatze wurden a a
Zahlungskategorie an und gemadss den Spezifikationen im
geben Sie dann die im Dokument Testdaten erfasst
Dokun.l_ent Testdaten (siehe ausgedruckte
aufgeful_lrten. Zahlungs- Screenshots)
kategorien ein (ID und
Kategorie)
Machen Sie von jedem Daten-
satz einen Screenshot und
drucken Sie ihn aus
18. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Fehler- a a
der ID 1 an, dndern Sie die ID meldung, die besagt, dass die
in 3 und driicken Sie danndie ~ Anderung wegen mehrfach
Enter-Taste vorkommender Werte nicht
gespeichert werden kann
19. Bestitigen Sie die Meldung mit  Die Anderungen werden a a
einem Klick auf OK, dandern Sie  akzeptiert, der nachste
die ID wieder in 1, die Datensatz wird angezeigt
Kategorie in Kasse und
driicken Sie dann die Enter-
Taste
20. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Warn- a a
der ID 5 an, klicken Sie aufden = meldung, die besagt, dass der
Datensatzmarkierer und Datensatz fiir immer geldscht
driicken Sie dann die Delete- wird, wenn Sie auf Ja klicken
Taste
21. Klicken Sie auf Nein Der Datensatz wird noch a a
immer angezeigt
22. Driicken Sie erneut die Delete-  Der Datensatz ist geldscht a a
Taste und bestatigen Sie die
Warnmeldung diesmal mit
einem Klick auf Ja
23.  Schliessen Sie das Formular Die Navigation wird wieder a a

Zahlungskategorie

angezeigt




Nr. Testschritt Erwartetes Resultat Testresultat erfillt
ja nein
24. Zeigen Sie das Formular Die drei Datensatze wurden a a
Projekte an, geben Sie die im gemadss den Spezifikationen im
Dokument Testdaten aufge- Dokument Testdaten erfasst
fithrten _Pr0)ekte ein (ID und (siehe ausgedruckte
Kategorie) Screenshots)
Machen Sie von jedem Daten-
satz einen Screenshot und
drucken Sie ihn aus
25. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Fehler- a a
der ID 1 an, dndern Sie die ID meldung, die besagt, dass die
in 2 und driicken Sie danndie ~ Anderung wegen mehrfach
Enter-Taste vorkommender Werte nicht
gespeichert werden kann
26. Bestitigen Sie die Meldung mit  Die Anderungen werden a a
einem Klick auf OK, 4andern Sie  akzeptiert, der nachste
die ID wieder in 1, das Projekt =~ Datensatz wird angezeigt
in Projekt Delta und driicken
Sie dann die Enter-Taste
27. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Warn- a a
der ID 3 an, klicken Sie aufden = meldung, die besagt, dass der
Datensatzmarkierer und Datensatz fiir immer geldscht
driicken Sie dann die Delete- wird, wenn Sie auf Ja klicken
Taste
28. Klicken Sie auf Nein Der Datensatz wird noch a a
immer angezeigt
29. Driicken Sie erneut die Delete-  Der Datensatz ist geloscht a a
Taste und bestatigen Sie die
Warnmeldung diesmal mit
einem Klick auf Ja
30. Schliessen Sie das Formular Die Navigation wird wieder a a
Projekte angezeigt
31. Zeigen Sie das Formular Die fiinf Datensatze wurden a a
Ausgaben an und geben Sie gemass den Spezifikationen im
dann die ersten fiinfim Dokument Testdaten erfasst
Dokurr}ent Testdaten (siehe ausgedruckte
aufgeﬁ{hrten‘ Ausgaben- Screenshots)
datensatze ein (ID und alle
Details)
Machen Sie von jedem Daten-
satz einen Screenshot und
drucken Sie ihn aus
32. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Fehler- a a
der ID 2 an, dndern Sie die ID meldung, die besagt, dass die
in 1 und driicken Sie dann die Anderung wegen mehrfach
Enter-Taste vorkommender Werte nicht
gespeichert werden kann
33. Bestitigen Sie die Meldung mit  Die Anderungen werden d a

einem Klick auf OK, dndern Sie
die ID wieder in 2, die
Ausgabendetails in 10 A-Post-
Briefmarken und driicken Sie
dann die Enter-Taste

akzeptiert, der nachste
Datensatz wird angezeigt




Nr. Testschritt Erwartetes Resultat Testresultat erfiillt
ja nein
34, Zeigen Sie die Dropdownliste Es werden nur diese a a
im Feld Kategorie an und Kategorien in alphabetischer
priifen Sie, ob nur die Eintrdge = Reihenfolge angezeigt
AHV, Biiromaterial,
Briefmarken, Hardware,
Kundenbetreuung,
Softwareprogramme und
Verpflegung aufgefiihrt und in
alphabetischer Reihenfolge
angezeigt werden
35. Zeigen Sie die Dropdownliste Es werden nur diese a a
im Feld Zahlungsweise an und Kategorien in alphabetischer
priifen Sie, ob nur die Eintrdge  Reihenfolge angezeigt
Kasse, Postkonto Geschdift,
Postkonto privat und VISA
aufgefiihrt und in
alphabetischer Reihenfolge
angezeigt werden
36. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine Fehler- a a
der ID 5 an, geben Sie im Feld meldung, die besagt, dass Sie
Betrag abc ein und driicken einen ungiiltigen Wert
Sie dann die Enter-Taste eingegeben haben
37. Bestdtigen Sie die Meldung mit  Der eingegebene Wert wird a a
einem Klick auf OK, dndern Sie  akzeptiert
abcin 75.00 und driicken Sie
dann die Enter-Taste
38. Geben Sie im Feld Sie erhalten eine Fehler- a a
AusgabenDatum abc ein und meldung, die besagt, dass Sie
driicken Sie dann die Enter- einen ungiiltigen Wert
Taste eingegeben haben
39. Bestidtigen Sie die Meldung mit ~ Sie erhalten eine a a
einem Klick auf OK, geben Sie Fehlermeldung, die besagt,
im Feld AusgabenDatum dass Sie einen ungiiltigen Wert
29.02.10 ein und driicken Sie eingegeben haben
dann die Enter-Taste
4(0. Bestdtigen Sie die Meldung mit Der eingegebene Wert wird d a
einem Klick auf OK, dandern Sie  akzeptiert
Sie 29.02.10 in 28.02.10 und
driicken Sie dann die Enter-
Taste
41. Stellen Sie sicher, dass der Sie erhalten eine a a
Datensatz mit der ID 5 Warnmeldung, die besagt, dass
angezeigt wird, klicken Sie auf ~ der Datensatz fiir immer
den Datensatzmarkierer und geldscht wird, wenn Sie auf Ja
driicken Sie dann die Delete- klicken
Taste
42. Klicken Sie auf Nein Der Datensatz wird noch a a
immer angezeigt
43, Driicken Sie erneut die Delete-  Der Datensatz ist geldscht a a
Taste und bestatigen Sie die
Warnmeldung diesmal mit
einem Klick auf Ja
44. Schliessen Sie das Formular Die Navigation wird wieder a a

Ausgaben

angezeigt




Nr. Testschritt Erwartetes Resultat Testresultat erfiillt
ja nein
45, Zeigen Sie das Formular Die drei Datensatze wurden a a
Einnahmen an und geben Sie gemadss den Spezifikationen im
dann die ersten drei im Dokument Testdaten erfasst
Dokun.l_ent Testdaten (siehe ausgedruckte
aufgefiihrten Screenshots)
Einnahmendatensatze ein (ID
und alle Details)
Machen Sie von jedem Daten-
satz einen Screenshot und
drucken Sie ihn aus
46. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine d a
der ID 2 an, dndern Sie die ID Fehlermeldung, die besagt,
in 1 und driicken Sie dann die dass die Anderung wegen
Enter-Taste mehrfach vorkommender
Werte nicht gespeichert
werden kann
47. Bestitigen Sie die Meldung mit  Die Anderungen werden a a
einem Klick auf OK, dandern Sie  akzeptiert, der nachste
die ID wieder in 2, die Notizen = Datensatz wird angezeigt
in Teilrechnung
(Konzepterstellung) und d
driicken Sie dann die Enter-
Taste
48. Zeigen Sie die Dropdownliste Es werden nur diese beiden a a
im Feld Kategorie an und Kategorien in alphabetischer
priifen Sie, ob nur die beiden Reihenfolge angezeigt
Eintrage Konzepte und E-
Learning-Kurse aufgefiihrt und
in alphabetischer Reihenfolge
angezeigt werden
49, Zeigen Sie die Dropdownliste Es werden nur diese beiden a a
im Feld Projekt an und priifen Projekte in alphabetischer
Sie, ob nur die beiden Eintrdge = Reihenfolge angezeigt
Projekt Alpha und Projekt
Delta aufgefiihrt und in
alphabetischer Reihenfolge
angezeigt werden
50. Zeigen Sie den Datensatz mit Sie erhalten eine d a
der ID 5 an, geben Sie im Feld Fehlermeldung, die besagt,
Betrag abc ein und driicken dass Sie einen ungiiltigen Wert
Sie dann die Enter-Taste eingegeben haben
51. Bestdtigen Sie die Meldung mit  Der eingegebene Wert wird a a
einem Klick auf OK, dndern Sie  akzeptiert
abcin 75.00 und driicken Sie
dann die Enter-Taste
52. Geben Sie im Feld Sie erhalten eine Fehler- a a
AusgabenDatum abc ein und meldung, die besagt, dass Sie
driicken Sie dann die Enter- einen ungiiltigen Wert
Taste eingegeben haben
53. Bestidtigen Sie die Meldung mit ~ Sie erhalten eine Fehler- a a
einem Klick auf OK, geben Sie meldung, die besagt, dass Sie
im Feld AusgabenDatum einen ungiiltigen Wert
31.04.10 ein und driicken Sie eingegeben haben
dann die Enter-Taste
54, Bestitigen Sie die Meldung mit  Der eingegebene Wert wird d a

einem Klick auf OK, dndern Sie
Sie 29.02.10 in 30.04.10 und
driicken Sie dann die Enter-
Taste

akzeptiert

-10-



Nr. Testschritt Erwartetes Resultat Testresultat erfiillt
ja nein
55. Stellen Sie sicher, dass der Sie erhalten eine Warn- a a
Datensatz mit der ID 3 meldung, die besagt, dass der
angezeigt wird, klicken Sie auf =~ Datensatz fiir immer geldscht
den Datensatzmarkierer und wird, wenn Sie auf Ja klicken
driicken Sie dann die Delete-
Taste
56. Klicken Sie auf Nein Der Datensatz wird noch a a
immer angezeigt
57. Driicken Sie erneut die Delete-  Der Datensatz ist geldscht a a
Taste und bestatigen Sie die
Warnmeldung diesmal mit
einem Klick auf Ja
58. Schliessen Sie das Formular Die Navigation wird wieder a a
Einnahmen angezeigt
59. Schliessen Sie die Applikation Die Applikation ist geschlossen a a

-11-



3. AKkzeptanztestskript

3.1. Auswertungen - Zusammenfassung

Testumgebung: Windows Vista / Microsoft Office Access 2007
Testapplikation: Test_Finanzsituation.accdb
Testdaten: Testdaten.pdf

Name des Testers:

Testresultat: U Test bestanden [ Test nicht bestanden

Datum: Unterschrift:

3.2. Testdaten

Zweck Dokument

Erfassung von Kategorien Testdaten.pdf Kapitel 1.1
Erfassung von Projekten Testdaten.pdf Kapitel 1.2
Erfassung von Ausgaben Testdaten.pdf Kapitel 1.3
Erfassung von Einnahmen Testdaten.pdf Kapitel 1.4

-12-



3.3. Auswertungen - Testskript

Nr.

Testschritt

Erwartetes Resultat

Testresultat

erfiillt

ja

nein

TF002-01 Ausgabenauswertung

1. Offnen Sie die Datenbank Sie werden aufgefordert, das a a
Test_Finanzsituation.accdb Datenbankkennwort einzu-
geben
2. Geben Sie das Passwort fiir Die Navigation der Applikation a a
die Testdatenbank ein und wird angezeigt
bestdtigen Sie die Eingabe mit
einem Klick auf OK
3. Zeigen Sie das Formular Das Formular wird angezeigt Q a
Auswertungen an
4. Geben im Feld Datum 1 Die Daten werden in den a a
01.03.2010 und im Feld beiden Feldern angezeigt
Datum 2 31.03.2010 ein
5. Klicken Sie auf das Symbol Die Ausgaben fiir Mdrz 2010 a a
ﬂ fiir den Bericht Ausgaben werder? am Bildschirm
angezeigt
Madcf(ljen SZe e;‘n'en.hScreenshot (siehe ausgedruckten
und drucken Sie ihn aus Screenshot)
6. Klicken Sie auf das Symbol Die Ausgaben fiir Marz 2010 a d
E firr den Bericht Ausgaben werden auf den Drucker ausge-
b
und drucken Sie den Bericht geben
aus (siehe Ausdruck)
Bewahren Sie den Ausdruck
auf
7. Loschen Sie die Daten in den Die beiden Felder werden leer a a
Feldern Datum 1 und Datum 2  angezeigt
8. Klicken Sie auf das Symbol Alle erfassten Ausgaben a a
ﬂ fiir den Bericht Ausgaben werde.n nach Mo_naten
gruppiert und mit Gesamttotal
Machen Sie einen Screenshot angezeigt
und drucken Sie ihn aus (siehe ausgedruckten
Screenshot)
9, Klicken Sie auf das Symbol Alle erfassten Ausgaben a a

ﬂ fiir den Bericht Ausgaben

und drucken Sie den Bericht
aus

Bewahren Sie den Ausdruck

auf

werden nach Monaten
gruppiert und mit Gesamttotal
auf den Drucker ausgegeben

(siehe Ausdruck)

TF002-02 Einnahmenauswertung

10. Gebenim Feld Datum 1 Die Daten werden in den a a
15.02.2010 und im Feld beiden Feldern angezeigt
Datum 2 15.02.2010 ein
11. Klicken Sie auf das Symbol Die Einnahmen fiir den a a
ﬂ fiir den Bericht Stichtag 15.02.2010 werden
- am Bildschirm angezeigt
Einnahmen
L (siehe ausgedruckten
Machen Sie einen Screenshot Screenshot)
und drucken Sie ihn aus
12. Klicken Sie auf das Symbol Die Einnahmen fiir den a a

E fiir den Bericht
Einnahmen

Bewahren Sie den Ausdruck

auf

Stichtag 15.02.2010 werden
auf den Drucker ausgegeben

(siehe Ausdruck)

-13-



Nr. Testschritt Erwartetes Resultat Testresultat erfillt
ja nein
13. Loschen Sie die Daten in den Die beiden Felder werden leer a a
Feldern Datum 1 und Datum 2  angezeigt
14. Klicken Sie auf das Symbol Alle erfassten Einnahmen a a
ﬂ fiir den Bericht werden mit dem Total der
- nah Einnahmen und einem
Einnahmen Diagramm mit den Monats-
Machen Sie einen Screenshot einnahmen angezeigt
und drucken Sie ihn aus (siehe ausgedruckten
Screenshot)
15. Klicken Sie auf das Symbol Alle erfassten Einnahmen a a

ﬂ fiir den Bericht

Einnahmen und drucken Sie
den Bericht aus

Bewahren Sie den Ausdruck

auf

werden mit dem Total der
Einnahmen und einem
Diagramm mit den Monats-
einnahmen auf den Drucker
ausgegeben

(siehe Ausdruck)

TF002-03 Projektauswertung

16. Geben im Feld Datum 1 Die Daten werden in den a a
01.01.2010 und im Feld beiden Feldern angezeigt
Datum 2 01.01.2010 ein
17. Klicken Sie auf das Symbol Das Projekt mit Startdatum a a
ﬂ fiir den Bericht Projekte ~ 01:01.2010 wird am
Bildschirm angezeigt
Ma;lz{en S;;e e?en'hScreenshot (siehe ausgedruckten
und drucken Sie ihn aus Screenshot)
18. Klicken Sie auf das Symbol Das Projekt mit Startdatum a a
E fiir den Bericht Projekte ODl.Ot2010 w1rd;1uf den
und drucken Sie den Bericht ruckerausgegeben
aus (siehe Ausdruck)
Bewahren Sie den Ausdruck
auf
19. Loschen Sie die Daten in den Die beiden Felder werden leer a a
Feldern Datum 1 und Datum 2  angezeigt
20. Klicken Sie auf das Symbol Alle erfassten Projekte und a a
ﬂ firr den Bericht Projekte ~ Projektdetails werden
angezeigt
Ma;lz{en S;;e e?en'hScreenshot (siehe ausgedruckten
und drucken Sie ihn aus Screenshot)
21. Klicken Sie auf das Symbol Alle erfassten Projekte und a a
@ fiir den Bericht Projekte Projektdetails werden auf den
Druck b
und drucken Sie den Bericht rucker ausgegeben
aus (siehe Ausdruck)
Bewahren Sie den Ausdruck
au,
TF002-04 Erfolgsrechnung
22. Uberpriifen Sie, ob im Bereich  In diesem Bereich wird ein a a
Erfolgsrechnung ein Betrag Betrag angezeigt
angezeigt wird
23. Uberpriifen Sie, ob ein Betrag ~ Der Betrag ist 13'068.05 CHF a d
von 13'068.05 CHF angezeigt
wird
24. Schliessen Sie die Applikation =~ Die Navigation wird wieder a a

angezeigt

-14-
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